
 

 
第1条(入会金・各コース料金・その他料金・回数券有効期間など) 
1. 入会金・各コース料金・回数券は、「料金体系」の金額によるもの
とします。 
2. 入会金・各コース料金・回数券は、１回以上サービスを行った場合
は理由の如何を問わず返金されないものとします。 
3. 入会金・各コース料金・回数券は、当会の定める所定の方法で納め
ていきます。 
4. 一度納められた入会金・登録料・各コース料金・初回契約期間内の
料金は、原則返金致しません。但し、病院からの医者の指示でやむな
くトレーニングができない場合は、診断書を提示していただくことによ
り返金する場合もあります。 
5. 回数券の有効期間は、チケットを使用して頂いた日より回数券の種
類により、６ヶ月間とします。 

第2条（キャンセル） 
1. 前日（営業時間内）までにご連絡（対面・ライン@・電話）を頂き、
且つ別にお申し出の日程に空きがある場合は適宜振替えさせて頂きま
す。 
2. 当日のご連絡なくお越しにならなかった場合、当日のキャンセル扱
いとし1回分扱いとします。 

第3条（遅刻） 
遅刻をなさった場合、トレーニングをする予定の残り時間のみのトレー
ニングとなります。遅刻によっては次のご予約状況により、トレーニン
グが受けられない場合もありますためご了承ください。その場合も１
回分として扱いさせて頂きます。 
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第4条（施設等利用時の禁止事項） 
当社は、施設等の利用において、会員による以下の行為を禁止します。 
1. 酒気を帯びての利用 
2. 賭博行為、勧誘、セールス行為、無許可のアンケート協力、及びそ
れに類する行為等で、他の会員に迷惑を及ぼす行為 
3. 他人及び提携施設に関する誹謗、中傷する行為 
4. 他人に対する暴力行為や威嚇行為 
5. 利用時に暴力的な発言や大声を発する行為 
6. 痴漢、覗き、露出等の違法行為や迷惑行為 
7. 所定の場所以外で飲食、喫煙をする行為 
8. 危険物や動物の持ち込み 
9. 施設等に落書きや造作をする行為 
10. 故意に器具を床に落とすなどして、音を立てるまたは振動を与える
行為 
11. 本サービスの利用に関係のない場所への立ち入り 
12. トレーナー及び当社スタッフの指示に反する行為 
13. 無許可での各種設備設定の変更（空調・照明・音響等を含むがこれ
に限らない） 
14. 当社及び提携施設のスタッフ及び関係者に対する退職の勧誘、他社
への就職あっせん、引抜きその他これらに類する行為 
15. 営業妨害とみなされる行為 
16. その他、本サービスの目的にそぐわない行為 



 

第5条（入場禁止・退場等） 
当社は、会員が以下の一つに該当する場合、本サービスの利用をお断
りし、又は施設等への入場を該当事由が解消されるまで禁止すること
ができるものとします。 
1. 前条各号に該当する方 
2. 医師から運動を禁じられている方（但し、当社が特別に認めた場合
はこの限りではありません） 
3. 健康状態を害しており、運動することが好ましくないと判断される
方 
4. 外傷、皮膚疾患、伝染病等を有する方 
5. 暴力団員、または暴力団若しくは暴力団員と密接な関係にある方 
6. 暴力団準構成員、暴力団関係企業、総会屋等の市民社会の秩序や安
全を脅かす方、又はそのような団体と密接な関係にある方 
7. 社会通念上、前二号に該当すると思われる行為、言動、外見・身な
りをされている方 
8. 他の利用者に迷惑をかけると判断される場合 
9. 前各号の他、本規約に違反し当社の指示に従わない方 
第6条（個人情報の取扱） 
1. 当社は、会員の個人情報の管理に関し、個人情報保護法を遵守する
ものとします。 
2. 会員は、当社が以下の目的で、会員の個人情報を収集、利用するこ
とに同意します。・当社が会員に対し、新サービスの紹介、本サービス
の内容の変更のためのメール配信に利用する目的・当社が得られた情
報をもとに統計資料を作成する目的・当社が会員に対し、当社の提携
先の商品・サービス等の情報を配信する目的・会員からの問合わせに
利用する目的 
3. 会員は、当社が第三者に対し、個人情報の全部又は一部の管理を委
託することに同意するものとします。 



 

4. 当社は、会員ご自身の同意なしに前項の第三者以外に開示・提供す
ることはありません。ただし、個人情報保護法第23条1項各号に該当す
る場合、裁判所、警察等の公的機関から開示を求められた場合、会員
ご自身の同意なく個人情報を開示・提供することがあります。 
5. 当社は、個人情報保護法が改正された場合、変更後の法律を遵守す
るものとします。 

第7条（忘れ物） 
当会での拾得物については、一定期間(一か月)保管したあと、処分させ
て頂きます。 

第8条（ご返金） 
基本的にご返金は受付ておりません。 
ただし、内容等のいかなる場合には顧問弁護士を挟みご相談及びご対
応させて頂きます。 
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